Anna Lassonczyk

Certyfikowana trenerka komunikacji miedzykulturowej,
coach NLP oraz autorka ksigzki ,,Gdzie czas ptynie inaczej... O
réznicach kulturowych w obchodzeniu sie z czasem”
ukazujacej sie wkrétce w jezyku polskim.

Od 2003 roku mieszka w Niemczech, gdzie skonczyta studia
jezykoéw obcych, gospodarki oraz kulturoznawstwa i od 2010
prowadzi wtasng dziatalno$¢ i wraz z zespotem przygotowuje
oraz wspiera firmy, instytucje i osoby na wspotprace z
zagranicg, uswiadamiajgc im i pomagajgc radzi¢ sobie z
roznicami kulturowymi pomiedzy ludzmi z innych krajow i
oferowac swoje ustugi i produkty za granicg z sukcesem.

Doswiadczenie zdobyta miedzy innymi pracujagc w zarzadzaniu relacjami z klientem w
Daimler Chrysler, dla telewizji ZDf, bedac hostessg przy spotkaniach prezydentéw
panstwowych i innych waznych osobistosci Swiatowych, zajmujac sie miedzynarodowym
rozwojem kadr w ICUnet.AG oraz tworzac program integracyjny w EC Cambridge. Jest
miedzynarodowym docentem kompetencji miedzykulturowych na Uniwersytecie w Passau,
w Kolonii i UBlI w Luxemburgu oraz dla Polsko-Niemieckiej Izby Przemystowo-Handlowej.
Zaufaty jej réwniez takie firmy i instytucje jak PUMA, Bayer, European Investement Bank,
Wydziat Promocji Handlu i Inwestycji Ambasad i Konsulatéw RP, Wyzsza Uczelnia Nauk
Stosowanych w Harz, Targi w Kolonii GmbH, Movenpick Hotels & Resorts, NLP-
Deutschland.de, ATM S.A., Opsec Security plc i wiele innych. Zamiast je tu wszystkie
wymieniaé, pewnie lepiej jak przekonasz sie o korzysciach z wykorzystania wiedzy o
réznicach kulturowych na wtasnej skorze.

e By¢ moze masz do czynienia z obcokrajowcami a pomimo swietnych zdolnosci
komunikacyjnych we wtasnym kraju, podczas kontaktéw zagranicznych czujesz sie
nieswojo, obco, bezradnie, poniewaz napotykasz na bariery kulturowe?

e By¢ moze masz $wietny produkt lub ustuge i zastanawiasz sie jak z powodzeniem
zaistnieé na rynku swiatowym lub twoja préba rozszerzenia interesu poza granice
kraju runeta w gruzach i doswiadczytes juz na wtasnej skorze, ze czasem ciezko jest
przetamaé lody za granicg?

e By¢ moze pracujesz przy projektach w zespotach miedzynarodowych bgdz nimi
kierujesz i napotykasz na trudnosci spowodowane réznicami mentalnosci oraz
doswiadczasz czasem uczucia rozdraznienia, dyskomfortu i dziwisz sie jak to mozliwe,
ze ,to przeciez niby tez ludzie”, moze nawet sasiedzi, a jacy$ tacy zdystansowani,
szorstcy, sztywni, dziwni, inni?

e A moze nie zdajesz sobie nawet sprawy, ile fopa juz zdarzyto Ci sie popetni¢ (np.
witajgc Niemca po imieniu zamiast po nazwisku) i ile straconych pieniedzy i
mozliwosci kosztowata Cie juz niewiedza na temat réznic kulturowych i sprytnego
radzenia sobie z tg innoscig obcokrajowcow?



Zyjac 19 lat w Polsce i 14 w Niemczech, realizujgc projekty w Wielkiej Brytanii, Nowej
Zelandii oraz Indiach oraz obracajgc sie na rynku miedzynarodowym Anna Lassonczyk
doswiadcza réznic mentalnosci ludzi z réznych kultur na co dzien i przekaze Ci praktyczne
wskazéwki jak sobie z nimi radzi¢ i z tatwos$cig odnosi¢ sukcesy wspodfpracujac z
cudzoziemcami.

Jako certyfikowana trenerka komunikacji miedzykulturowej oraz absolwentka studiéw
jezykéw obcych, gospodarki i kulturoznawstwa na uniwersytecie w Passau Anna Lassonczyk
posiada aktualng i fachowa wiedze przydatng do robienia biznesu na rynku
miedzynarodowym, ktérg chetnie sie z Tobg podzieli jak réwniez przedstawi Ci wyniki
najnowszych badan i trendéw bys i Ty byt ekspertem w tej dziedzinie i mdgt zabtysngé na
rynku Swiatowym.

Dzieki szkoleniom masz okazje przeéwiczy¢ réine sytuacje i scenariusze w praktycznych
¢wiczeniach grupowych i mozesz od razu wykorzysta¢ to doswiadczenie w Twoich
dziataniach z obcokrajowcami; dodatkowo podczas szkolen otwartych poznasz uczestnikéw z
innych firm i branz i nawigzesz cenne kontakty.

Coaching indywidualny to skondensowana wiedza oraz catkowita koncentracja na Tobie,
dzieki czemu oszczedzasz czas i pienigdze podczas realizacji wytgcznie Twoich osobistych
zyczen i potrzeb.

Wesprzemy Cie nie tylko w odniesieniu sukcesu na rynku miedzynarodowym, ale réwniez w
poszerzaniu horyzontéw i realizowaniu wielkich marzen i celéw. Ponadto zdajac sobie
sprawe z wptywu kultury i programowania spotecznego bedziesz w stanie kreowaé swoje
2zycie bardziej sSwiadomie oraz z2yé naprawde po swojemu, zgodnie z witasnymi
upodobaniami, predyspozycjami i osobowoscia.

Zyczmy Ci odnoszenia sukceséw miedzykulturowych,
czestego poczucia gltebokiej satysfakcji, radosci i dumy z siebie,
oraz odwagi do realizacji najskrytszych marzen.
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